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EXECUTIVE MASTER

Qualita significa capacita di soddisfare
esigenze di tipo morale e materiale,
sociale ed economico, proprie della vita
civile e produttiva. Le esigenze di qualita

in campo alimentare rientrano nella
categoria dei bisogni primari e sono altresi
contraddistinte da una forte valenza
sociale. Come tali, sono tutelate, in prima
istanza, da apposita legislazione nazionale
e/0 sovra nazionale.

La sicurezza alimentare costituisce il
requisito di base che deve essere sempre
e comunque soddisfatto, costituendo, come
tale, un fattore pre-competitivo per gli
operatori del settore.

[’assicurazione della qualita al mercato,
richiesta in tutti i settori di attivita socio-
economiche quale presupposto per la
fiducia del cliente e consumatore, riveste
grande importanza nel settore agro-
alimentare in virtd dei requisiti di sicurezza,
genuinita, ma anche tipicita, tradizionalita,
tutela ambientale e sviluppo sostenibhile che
relativi prodotti sono chiamati a soddisfare.
Per le aziende risulta dunque fondamentale
disporre di figure qualificate in grado di
gestire le diverse forme di certificazione
applicabili (prodotto, processo, sistema) fra
loro correlate e complementari, anche con
specifico riferimento alla problematiche

di sicurezza alimentare, oltre che alle
problematiche pit generali di qualita
economica e sociale.

L'Executive Master in Sistemi Qualita e
Sicurezza Agroalimentare & un percorso

di specializzazione rivolto a chi intende
professionalizzare e/o specializzare le
proprie conoscenze e competenze operando
in un settore complesso e in continua
evoluzione come quello agroalimentare.

Il percorso formativo prevede la frequenza
di moduli preparatori agli esami di qualifica:
“Auditor/Lead Auditor di Sistemi di Gestione
per la Qualitd”, “Internal Food Safety
Auditor ISO 22000” e “Corso per la qualifica
di Auditor interno per standard internazionali
delle catene distributive”. Le competenze in
uscita sono altamente professionalizzanti

in quanto il modulo di qualifica Auditor di
Sistemi di Gestione Qualita ¢ certificato

da KHC (Know How Certification srl), ente
accreditato ACCREDIA per la qualifica di
corsi e figure professionali, mentre i moduli
Food Safety Auditor e Auditor Interno per
standard internazionali catene distributive
sono gestiti con NSF Italy srl. Il Corso
affrontera, inoltre, i temi relativi allo sviluppo
dilagante delle nuove certificazioni richieste
dalla Grande Distribuzione Organizzata
Italiana e Estera: BRC, IFS.II programma &
articolato in modo tale da fornire una visione
della struttura generale delle norme e dei
protocolli di riferimento al fine di permettere
di individuare i principali passi da compiere
per impostare correttamente un Sistema

di Gestione Aziendale, sia esso rivolto

alla conformita di norme internazionali

(IS0 9001:2008; IS0 22000:2005) che agli
standard richiesti dalla Grande Distribuzione
(BRC, IFS).

DESTINATARI

+ laureati e laureandi in discipline scientifiche
(preferibilmente Agraria, Biologia, Tecnologie
Alimentari, Veterinaria, Scienze delle
Produzioni Animali), periti agrari e agrotecnici.

* Aziende/Personale aziendale.

+ Agronomi, Veterinari, Tecnologi
Alimentari, Consulenti, Imprenditori e
Professionisti.

DURATA E FREQUENZA

100 ore daula + tirocinio formativo
facoltativo della durata di 3 - 6 mesi.
Frequenza part-time.

PLUS

« Attivita di consulenza presso Studi
Professionali orientati alla implementazione
di sistemi digestione per la qualita e per la
sicurezza alimentare.

Attivita di collaborazione con Studi
Associati orientati allo sviluppo di
strategie tese all’assistenza tecnica di
aziende agroalimentari che necessitano

di implementare standard BRC, IFS, ISO
22000, ISO 9001

Responsabile Gestione Qualita presso
aziende agroalimentari di commercializzazione

e trasformazionedi prodotti agroalimentari.
Auditor; Responsabile di schema, Commerciale
presso Organismi di Certificazione

Auditor/Responsabile Assicurazione

Qualita presso la Grande distribuzione
Organizzata Funzionari della Pubblica
amministrazione.
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BORSE E FINANZIAMENTI

Verranno messe a disposizione horse di studio
da aziende interessate a futuri inserimenti.

Il corso pud essere interamente finanziato

da Istituti di Credito convenzionati, che
consentiranno di rimborsare il prestito in
sette anni con due anni di preammortamento.
La piattaforma Garanzia Giovani, composta da
pit di 6.000 aziende e creata appositamente
dal Gruppo Sida, contribuira ad agevolare in
modo selezionato l'inserimento dell'allievo nel
mondo del lavoro. Il tasso di placement di
inserimento in azienda raggiunto dalla Sida &
pari all’929%, ulteriore testimonianza di qualita
del servizio offerto.

PLACEMENT

II periodo d’inserimento in Azienda,
organizzato e progettato dalla Management
Academy Sida Group, rappresenta un valido
strumento per agevolare I'ingresso nel mondo
del lavoro: & un’opportunita per imparare,
farsi conoscere e farsi apprezzare attraverso
la pratica aziendale. La cura e attenzione
rivolta al periodo d’inserimento € garantita
dallintervento di consulenti esperti nella
Ricerca e Selezione del Personale, attivita
che da vent’anni viene svolta per importanti
Aziende di rilievo nazionale e internazionale
dal Gruppo Sida. Questa attivita agevola
notevolmente la creazione di un legame tra
giovani e imprese. La reale attinenza tra

i programmi formativi della Management
Academy Sida Group e il mondo del lavoro
sono assicurati da un’analisi dei fabbisogni
non solo delle aziende partner che richiedono
specifici profili professionali, ma anche dallo

svolgimento periodico di indagini nel settore
reclutamento.

Negli anni abbiamo raggiunto il placement
occupazionale dei nostri allievi pari al 92%. La
Management Academy Sida Group, utilizzando
I’ampia gamma di aziende collegate in rete
nella Piattaforma Granzia Giovani, offrira

al partecipante, in funzione dei risultati
conseguiti e monitorati durante attivita
d’aula, 'opportunita di inserimento in tirocinio
formativo attraverso i seguenti Step:

- Organizzazione dell’assessment da parte
della Divisione Risorse Umane Sida;

- Predisposizione dei colloqui individuali per
identificare il profilo del corsista;

- Individuazione delle aziende ospitanti sulla
base di specifici parametri del corsista, quali:
residenza, profilo formativo e/o lavorativo,
aspettative professionali;

- Orientamento al colloquio di selezione in
azienda;

- Affiancamento di un tutor durante il primo
colloquio in azienda;

- strutturazione da parte del tutor e del
responsabile dell’azienda ospitante,

del progetto di tirocinio formativo che il
tirocinante dovra sviluppare;

- monitoraggio costante sulla qualita del
tirocinio attraverso la compilazione di
questionari rivolti a: tutor, tutor dell’azienda
ospitante e corsista.

Al termine dell’ iter formativo, la Management
Academy Sida Group rilascera, oltre al diploma
che attesta la partecipazione alle lezioni,

una “CERTIFICAZIONE DELLE COMPETENZE
ACQUISITE” dal corsista attraverso il tirocinio
formativo e il percoso d’aula.

La Management Academy Sida Group punta
alla qualita e soddisfazione degli iscritti, per
questo ha ottenuto importanti certificazioni

e accreditamenti in materia di formazione

CERTIFICAZIONE UNI ISO 9001:2008 per

la progettazione ed erogazione di servizi di
formazione. Questa certificazione garantisce
allutenza il rispetto e il controllo dei processi
che hanno un impatto diretto sulla qualita
della formazione. L'Obiettivo € garantire la
soddisfazione del partecipante al master
attraverso:

* monitoraggio costante e analisi della
domanda e dell’offerta

+ analisi dei fabbisogni formativi

+ eventuali incontri con universita e istituti
scolastici

« enti pubblici e privati rappresentativi,
interviste e meeting con le aziende del
tessuto economico territoriale;

+ orientamento svolto da psicologi e
professionisti specializzati per analizzare
le caratteristiche dei diplomati/laureati
con attenzione particolare alle loro
predisposizioni e in maniera continua
attraverso incontri periodici.

« percorso formativo, bilancio delle
competenze e certificazione dei crediti
formativi per seguire costantemente gli
allievi con la somministrazione di questionari,
attivita specifiche, esami finali, assistenza e
tutoraggio e organizzazione dello stage.
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Modulo 1.

Strumenti generali per il professionista
che opera nel contesto delle certificazioni
agroalimentari

Modulo 2.

Corso per la qualifica di auditor/lead
auditor di sistemi di gestione qualita:
analisi della norma uni en iso 9001:2008
(QUALIFICATO KHC-CON ESAME FINALE)

Modulo 3.

Corso per la qualifica di Auditor Interno
per standard internazionali delle catene
distributive (ATTESTATO NSF ITALY CON
ESAME FINALE)

Modulo 4.
Corso per la qualifica di food safety auditor:
analisi della norma iso 22000:2005

Modulo 1.

STRUMENTI GENERALI PER IL

PROFESSIONISTA CHE OPERA NEL

CONTESTO DELLE CERTIFICAZIONI

AGROALIMENTARI

+ Concetto di Qualita. Normativa
Volontaria. Accreditamento e
Certificazione. Panoramica dei principali
standard di certificazione.

+ Elementi per la consulenza nel settore
agroalimentare

+ Linee Guida per la realizzazione di
un manuale di autocontrollo secondo la
metodologia HACCP

* Le buone pratiche: GMP (Good
Manufacturing Practice)

+ Norme igieniche del personale addetto
alla manipolazione dei prodotti alimentari.

+ Esercitazione : valutazione Manuale di
Autocontrollo HACCP (project work 2 ore)

Metodologie didattiche: Docenza frontale
con l"ausilio di slide. Esercitazione :
valutazione Manuale di Autocontrollo
HACCP

Modulo 2.

CORSO PER LA QUALIFICA DI

AUDITOR/LEAD AUDITOR DI

SISTEMI DI GESTIONE QUALITA

(QUALIFICATO KHC-CON ESAME

FINALE)

+ Accreditamento e Certificazione

« I principi di gestione per la qualita.
Approccio per processi

« I requisiti e i criteri di adempimento della
norma ISO 9001:2008

+ Introduzione alla ISO 19011:2012.

* Esercitazioni: elaborazione di un
programma di audit, di un piano di audit,
di una checklist; audit documentale di un
Manuale di Gestione per la Qualita
(project work 2 ore)

* Lanorma UNI EN ISO 19011:2012

* Esercitazione: Caso Studio UNI EN ISO
9001 — Role Playing: Individuazione,
valutazione e classificazione di non
conformita durante un audit UNI EN ISO
9001

« Il processo di comunicazione nell’audit

 Le responsabilita dell’auditor a fronte di
requisiti cogenti

* La riunione di chiusura dell’audit:
Simulazione.

* Esame di Qualifica Auditor/Lead Auditor
(esame scritto + esame orale).

Metodologie didattiche: Il modulo rientra
nell’ambito del corso per Auditor/Lead
Auditor di Sistemi di Gestione per la Qualita
qualificato da KHC. Docenza frontale

con I"ausilio di slide. Le esercitazioni
prevedono i seguenti argomenti: estrazione
delle prescrizioni della norma ISO 9001;
formulazione di un programma di audit;
simulazione di un audit documentale
utilizzando un modello di Manuale Qualita.
Previo superamento dell’esame & possibile
sostenere il colloquio per Iiscrizione al
registro degli Auditor/Lead Auditor Qualita
di KHC. Per informazioni www.khc.it
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Modulo 3.

CORSO PER LA QUALIFICA DI
AUDITOR INTERNO PER STANDARD
INTERNAZIONALI DELLE CATENE
DISTRIBUTIVE

* Introduzione allo Standard IFS v.6

« Sistema di punteggio e rating di
certificazione

+ Analisi dei requisiti e criteri di conformita
« Tter di certificazione IFS

* Introduzione allo standard BRC

* Evoluzione dello standard

« Tter di certificazione BRC

« Esempi di reporting e non conformita

* Requisiti

+ Esercitazioni su casi studio BRC

* Esame

Metodologie didattiche: Docenza frontale
con Iausilio di slide. Le esercitazioni
saranno svolte mediante coinvolgimento
degli allievi nella formulazione e nell’esame
di casi studio.

Modulo 4.

CORSO PER LA QUALIFICA DI FOOD
SAFETY AUDITOR: ANALISI DELLA
NORMA ISO 22000:2005

+ La norma UNI EN ISO 22000 (Sistemi di
Gestione per la sicurezza alimentare)

* Interrelazione tra ISO 9001 e ISO 22000
+ Analisi della 22002-01

* Analisi della 22003

« Il processo di certificazione ISO 22000
+ Riepilogo relativo alle tecniche di auditing
* Esercitazione: Caso Studio UNI EN ISO
22000:2005 - Role Playing: Individuazione,

valutazione e classificazione di non
conformita durante un audit UNI EN ISO
22000:2005

* Esercitazione: Analisi documentale di
un manuale di gestione per la sicurezza
alimentare

* Esercitazione: Simulazione riunione di
chiusura

< Esame di qualifica "Food Safety Auditor"
(esame scritto).

CHECKFRUIT E NSF ITALY

si avvalgono, per la realizzazione del
programma di formazione proposto, di

un corpo docente impegnato in modo
continuativo e crescente nell’attivita di
consulenza, formazione e audit. E’ previsto
inoltre il coinvolgimento di Responsabili
Qualita di importanti aziende del comparto
agroalimentare.

DOTT. FRANCESCO LENGUA
Responsabile Comunicazione e Marketing
Check Fruit srl e NSF Italy, Auditor/Lead
Auditor ISO 9001; Lead Auditor BRC NSF
Italy.

DOTT.SSA FULVIA BERTI
Lead Auditor BRC-IFS, NSF Italy

DOTT. SERGIO URIZIO
Rappresentante Rentokil Italia, azienda
leader nel settore della disinfestazione ed
igiene ambientale

DOTT.SSA SERENA PIRONI
Tecnologa alimentare

DOTT.SSA MARIA COLADANGELO
Laureata in Scienze Agrarie, Responsabile
Certificazione BRC-IFS NSF Italy — Lead
Auditor ISO 9001 certificato KHC — Lead
Auditor BRC-IFS NSF Certification.

DOTT. MORENO GIORDANI
Lead Auditor BRC e IFS NSF Italy
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Istituto Studi Dire:

Le informazioni presenti nel materiale pubblicitario hanno valore
puramente illustrativo al solo scopo di fornire informazioni generali. Sida

Group Srl, che si riserva, comunque, il diritto di apportare modifiche a
sua totale discrezione. Nessuna responsabilita al riguardo potra essere
attribuita a Sida Group Srl.

Per partecipare ai colloqui di orientamento e
selezione invia la tua candidatura a:
master@sidagroup.com

o contattaci al numero verde 800.991.292

/Sida Group
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