Gentile Consumatore,
stiamo conducendo un’ indagine sul consumo del Pane di Altamura e dell’ Olio extravergine d’ oliva Terre di Bari , nell’ ambito di un progetto per la laurea specialistica in Marketing ; la Sua collaborazione ci sarà di grande aiuto .Grazie!

                                                                 INFORMAZIONI PERSONALI
[image: image1.emf] 

Sesso:   
 M□ F□
Età:       

 < 25 □       25-35 □      36-50□      50-65□      >65□
Livello di studio:  Elementare□      Secondario□     Superiore□      Laurea□
	Attività lavorativa:

· Studente

· Impiegato
· Settore pubblico
· Disoccupato

· Pensionato

· Professionista

· Casalinga

· Atro……


	Stato civile:

· Celibe/Nubile

· Sposato

· Divorziato

· Vedovo

· Convivente


	N° componenti nucleo familiare:

· Singolo

· 2

· 3

· 4

· 5

· >5




  1)Valuti con una scala da 1( molto poco) a 5( molto importante) l’ importanza dei seguenti elementi quando acquista un prodotto alimentare











   1  2  3  4  5                                                                                                                                    
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· Sapore       
                                                                       


                                                                              

· Prezzo







· Prodotto con metodi tradizionali

· Sicurezza e qualità certificate( dop, igp…)

· Raccomandato da qualcuno che si conosce

· Legami col territorio di produzione

· Prodotto/marca conosciuta

· Packaging( la confezione)

· Esperienza precedente con il prodotto

· Raccomandato da riviste/chef

· Standard igienici

· Facile reperibilità



         
2) Cosa associa al concetto di tipicità in un prodotto alimentare?( per ciascuna caratteristica  elencata assegni un giudizio da “molto scarso” a “molto elevato”)

	        
	Molto scarso
	scarso
	medio
	elevato
	Molto elevato

	Qualità
	(
	(
	(
	(
	(

	Sicurezza
	(
	(
	(
	(
	(

	Legame col territorio
	(
	(
	(
	(
	(

	Presenza di certificazioni
	(
	(
	(
	(
	(

	Prezzo
	(
	(
	(
	(
	(

	Sapore
	(
	(
	(
	(
	

(


3)Ha mai acquistato uno dei seguenti prodotti?
· Olio extravergine d’ oliva dop Terre di  Bari                               SI                  NO                                    
· Pane di Altamura dop                                                                   SI                   NO

       SE HA RISPOSTO SI AD ALMENO UN PRODOTTO DELLA DOMANDA  3, PASSI ALLA DOMANDA 4; ALTRIMENTI PASSI ALLA DOMANDA 8
4)Valuti da 1( molto scarso) a 5 ( molto buono) ogni caratteristica relativamente ai due prodotti ( se acquista solo uno dei 2 prodotti, risponda solo per quello)
                                                                                                  Pane di Altamura     Olio extr. Bari
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·  Sapore                                                       

· Prezzo

· Prodotto con metodi tradizionali

· Sicurezza e qualità certificate( dop, igp…)

· Raccomandato da qualcuno che si conosce

· Legami col territorio di produzione

· Prodotto/marca conosciuta

· Packaging( la confezione)

· Esperienza precedente con il prodotto

· Raccomandato da riviste/chef

· Standard igienici

· Facile reperibilità                                               
   5) Quali sono le occasioni di consumo di tali prodotti?( se acquista solo uno dei 2 prodotti, risponda solo per quello)
Pane di Altamura     □ colazione         □ pranzo         □ cena         □   spuntino

Olio extr. Bari           □ colazione         □ pranzo         □ cena         □   spuntino
  6) Dove acquista tali prodotti? ( se acquista solo uno dei 2 prodotti, risponda solo per quello)
  Pane di Altamura    □ negozio specializzato( panificio) □ supermercato/ ipermercato □ produttore 

  Olio extr. Bari          □ negozio specializzato                  □ supermercato/ ipermercato □ produttore

7) É soddisfatta dei prodotti acquistati?
                                                                       Pane di Altamura
	Total. insoddisfatto
	Parzial. insoddisfatto
	Indifferente
	Abbastanza soddisfatto
	Totalmente soddisfatto


                                                                        Olio extr. Bari
	Total. insoddisfatto
	Parzial. insoddisfatto
	Indifferente
	Abbastanza soddisfatto
	Totalmente soddisfatto


8) indichi i motivi per cui non acquista i prodotti oggetto di analisi( se non acquista solo uno di 2 prodotti, risponda solo per quello)

                                                                                  Pane di Altamura                Olio extr. Bari
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· Sapore             



         


                                                              
· Prezzo 

· Difficile reperibilità
· Non sono interessato
· Certificazioni( dop, igp..) non riconoscibili

· Mancanza di una marca individuabile

· Preferenza per altri prodotti

· Packaging( confezionamento) inadeguato

9) Quali prodotti reputa alternativi al Pane di Altamura dop?
□ pane comune     □ taralli    □ bruschette   □ crackers  □ altri tipi di pane

10) Quali prodotti reputa alternativi all’ Olio extravergine d’ oliva dop Terre di Bari?

□ olio d’ oliva       □ olio di sansa    □ olio di semi    □ margarina   □ burro  □ altri condimenti
□ □ □ □ □
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